


Derechos de autor © 2020 ZKTECO CO., LTD. Todos los derechos reservados.

Sin el consentimiento previo por escrito de ZKTeco, ninguna parte de este manual puede ser copiada o
reenviada de ninguna manera o forma. Todas las partes de este manual pertenecen a ZKTeco y sus filiales
(en adelante, la"Empresa” o “ZKTeco”).

Marca

ZKT=zo es una marca registrada de ZKTeco. Las demds marcas que aparecen en este manual pertenecen a
SUs respectivos propietarios.

Descargo de responsabilidad

Este manual contiene informacion sobre el funcionamiento y mantenimiento de los equipos ZKTeco. Los
derechos de autor de todos los documentos, dibujos, etc. en relacion con el equipo suministrado por ZKTeco
pertenecen y son propiedad de ZKTeco. El contenido del presente documento no debe ser utilizado o
compartido por el receptor con ningun tercero sin el permiso expreso por escrito de ZKTeco.

El contenido de este manual debe leerse en su conjunto antes de iniciar la operaciéon y el mantenimiento del
equipo suministrado. Si alguno de los contenidos del manual parece poco claro o incompleto, pongase en
contacto con ZKTeco antes de comenzar la operacion y el mantenimiento de dicho equipo.

Es un requisito previo esencial para la operacion y el mantenimiento satisfactorios que el personal de
operacién y mantenimiento esté completamente familiarizado con el disefio y que dicho personal haya
recibido una capacitacion exhaustiva en la operacion y el mantenimiento de la maquina / unidad / equipo.

Ademas, es esencial para el funcionamiento seguro de la maquina/unidad/equipo que el personal haya leido,
entendido y seguido las instrucciones de seguridad contenidas en el manual. En caso de conflicto entre los
términos y condiciones de este manual y las especificaciones del contrato, dibujos, hojas de instrucciones
o cualquier otro documento relacionado con el contrato, prevaleceran las condiciones / documentos del
contrato. Las condiciones/documentos especificos del contrato se aplicardn con caracter prioritario.

/KTeco no ofrece ninguna garantia, garantia o representacion con respecto a la integridad de cualquier
informacién contenida en este manual o cualquiera de las modificaciones realizadas en el mismo. ZKTeco no
extiende la garantia de ningun tipo, incluyendo, sin limitacion, cualquier garantia de disefio, comerciabilidad
o idoneidad para un proposito particular.

ZKTeco no asume responsabilidad por cualquier error u omision en la informacién o documentos a los
que se hace referencia o estan vinculados a este manual. Todo el riesgo en cuanto a los resultados y el
rendimiento obtenido del uso de la informacién es asumido por el usuario.

/KTeco en ningun caso sera responsable ante el usuario o cualquier tercero por danos incidentales,
consecuentes, indirectos, especiales o ejemplares, incluyendo, sin limitacion, pérdida de negocios, pérdida
de ganancias, interrupcion del negocio, pérdida de informacion comercial o cualquier pérdida pecuniaria,
que surja de, en conexion con, oen relacién con el uso de la informacién contenida o referenciada por este
manual, incluso si ZKTeco ha sido advertido de la posibilidad de tales dafos.

Este manual y la informaciéon contenida en el mismo pueden incluir inexactitudes técnicas, de otro tipo o en
relacion con el uso de la informacién contenida en este manual o a la que se hace referencia en él, incluso si
ZKTeco haerrores aficales. ZKTeco cambia periddicamente la informacion aqui contenida que se incorporara
en nuevas adiciones/ enmiendas al manual. ZKTeco se reserva el derecho de agregar, eliminar, enmendar o
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modificar la informacion contenida en el manual de vez en cuando en forma de circulares, cartas, notas, etc.
para un mejor funcionamiento y seguridad de la maquina / unidad / equipo. Dichas adiciones o enmiendas
estan destinadas a mejorar / mejorar las operaciones de la maquina / unidad / equipo y dichas enmiendas
no dardn ningun derecho a reclamar ninguna compensacion o dafos bajo ninguna circunstancia.

/KTeco no serd de ninguna manera responsable (i) en caso de que la maquina/unidad/equipo funcione
mal debido a cualquier incumplimiento de las instrucciones contenidas en este manual (i) en caso
de funcionamiento de la maquina/unidad/equipo mas alla de los limites de velocidad (iii) en caso de
funcionamiento de la maquina y el equipo en condiciones diferentes de las condiciones prescritas del
manual.

El producto se actualizara periddicamente sin previo aviso. Los procedimientos de funcionamiento mas
recientes y los documentos pertinentes estan disponibles en http://www.zkteco.com.
Si tiene algun problema relacionado con el producto, poéngase en contacto con Nosotros.

Sede de ZKTeco

Direccion Parque Industrial ZKTeco, n°® 26, 188 Industrial Road,
Ciudad de Tangxia, Dongguan, China.

Teléfono +86 769 - 82109991
Fax +86 755 - 89602394

Para consultas relacionadas con la empresa, escribanos a: sales@zkteco.com.
Para saber mas sobre nuestras sucursales en todo el mundo, visite www.zkteco.com.

Acerca de la empresa

ZKTeco es uno de los mayores fabricantes del mundo de lectores RFID y biométricos (de huellas dactilares,
facialesy de venas dactilares). Su oferta de productos incluye lectores y paneles de control de acceso, cdmaras
de reconocimiento facial de corto y largo alcance, controladores de acceso a ascensores y pisos, torniquetes,
controladores de puertas con reconocimiento de matriculas (LPR) y productos de consumo, como cerraduras
de puertas con lector facial y de huellas dactilares que funcionan con pilas. Nuestras soluciones de seguridad
son multilingUes y estan localizadas en mas de 18 idiomas. En las modernas instalaciones de fabricacion de
/KTeco, de 700.000 pies cuadrados y con certificacion 1SO9001, controlamos la fabricacion, el diseno de
productos, el montaje de componentesy la logistica y el envio, todo bajo un mismo techo.

Los fundadores de ZKTeco se han empefnado en la investigacion y el desarrollo independientes de
procedimientos de verificacion biométrica y en la produccion del SDK de verificacion biométrica, que
inicialmente se aplicd ampliamente en los campos de la seguridad de PC y la autenticacion de identidad.
Conlamejora continua del desarrolloy laabundancia de aplicaciones en el mercado, el equipo ha construido
gradualmente un ecosistema de autenticacion de identidad y un ecosistema de seguridad inteligente,
que se basan en técnicas de verificacion biométrica. Con afhos de experiencia en la industrializacion de
verificaciones biométricas, ZKTeco se establecié oficialmente en 2007 y ahora es una de las empresas lideres
mundiales en la industria de la verificacion biométrica, propietaria de varias patentes y seleccionada como
Empresa Nacional de Alta Tecnologia durante 6 aflos consecutivos. Sus productos estan protegidos por
derechos de propiedad intelectual.
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1. Vista general

UHF5 Pro/UHF10 Pro Es la tercer generacion de lectores UHF que tiene un rendimiento mas estable, mayor distancia de
lectura y mayor velocidad de reconocimiento. Estd equipado con una tarjeta UHF pasiva, que podria ser ampliamente
utilizada en aplicaciones de gestion de vehiculos y personal. El producto también cumple con los requisitos de

tecnologfa CE, FCC, y aun por obtener las certificaciones CE, FCC y otras de seguridad.

ZKTzza

UHF5 Pro UHF10 Pro

Frecuencia de operacion de la antena
« Estandar europeo: 865MHz - 868MHz
» Estandar Americano: 902MHz - 906MHz (opcional)

Rango de lectura de tarjeta
- Prueba de mano UHF5F/E hasta 10m, prueba de conduccion de automovil alrededor de 4m.

- Prueba de mano UHF10F/E hasta 25m, prueba de conduccién de automaévil alrededor de 8m.

2. Vista lateral y clabeado

Bracket de montaje 1 Rojo DC12
S il 2 Negro GND
. 3 Verde Wiegand DO
}'_.5_1:&@ }]: 4 Blanco Wiegand D1
- 5 Morado Trigger Point
6 Gris GND
— — — = Cables 7 USB Conexién a PC
_ USB 8 Café RS485+
9 Naranja RS485-
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, . 2 a 8 Metros (prueba 10 a 20 Metros (prueba
Distancia de 4 3 e :
T portatil) escenario actual |portatil) Escenario actual

al rededor de 4 Mts al rededor de 8 mts
Ganancia de antena [9dBi 12dBi
Dimensidn 308.5%308.5*67.5mm 455*455*67.5mm
Peso 1.8Kg 3KEg
Energia 1.2a4.2W 1.2a45W
g E :865MHz a 868 MHz
F: 902MHz a 906MHz Soporta Ajuste
Interfaz de Wiegand; RS485; USB Configuracion de parametros
comunicacion (Wiegand, RS485 requiere una de las dos opciones
Protocolo EPC Global UHF Clase 1 Gen 2 / I1SO 18000-6C
Modo de trabajo Leer Siempre (Predeterminado) lectura por Trigger
Salida de potencia 8 dBm a 30 dBm
Grado de
proteccion i
UDTtEJE‘IZ:lE.' 9 a 15 Volts en CD
operacion
Temperatura y
humedad de -20°C A 65°C, <85% (*25°C)
operacion

Temperatura y
humedad de -20°C A 65°C, <85% (*25°C)

Almacenamiento

BaudRate opcional
(9600,19200,38400,57600,115200) Predeterminado
es 96000

Comunicacion
R5485




3. Dimensiones
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5.1 Introduccion

5.1.1 Interfaz principal

Tomemos como ejemplo el funcionamiento del lector estandar americano:

|uﬂr UHF Demo ' - o

Wiegand Settings RS483 Settings  System Settings

- RF Settings

-Reader Connection ———— ~Work Mode ————
: Ea=t=M 202000 M to 906000 ~ L
| O Read Al 5

@ Read By Trigger

-Reader Indicator ————— ~Wiegand Output Settings
Read Time
(1-255 ): I:l H M Buz=er O Forward Qutput

® Inverted Output

~Output Time (2-10) —————  ~Wiegand Format ————— - Tag Reading Interval (0-

Time % WG Mode [lerd w Tirne “ s Start Butes

Connect Succe

sion:  UHF Demo-UM-%3.06 Reader Type: UnEncrypted Reader Firmwiare ersion: UHF_UWRD

Conexion del lector

Haga clic en “Conectar” para conectar el lector y haga clic en “Desconectar” para desconectar el lector.

-Reader Connection

Configuracion del modo de trabajo

Haga clic en Leer siempre (Read Always) para que el lector esté siempre en estado de lectura. Haga clic en Leer
por Trigger (Read By Trigger) para permitir que el lector lea solo después de activarse.

~Work Mode
@ Read Always

@ FRead By Trigger




Configuracion de RF

La configuracion de RF ayuda a establecer los valores de potencia y frecuencia.

- RF Settings

Fower dBmn

FCIES 002000 ~ MRS Q06000 e KHz

Zumbador

Seleccione la casilla de verificacion Buzzer para habilitar el Buzzer.

-Reader Indicator

B Buzzer

Configuracion de salida Wiegand

La configuracion de salida Wiegand consta de salida directa y salida invertida. Haga clic en “Forward Output”para leer
el nimero de tarjeta en la particion en orden progresivo y haga clic en“Inverted Output”para leer el nUmero de tarjeta
en la particion en orden inverso (los clientes no necesitan configurarlo).

-Wiegand Qutput Settings
@ Forward Output

@ Inverted Output

Configuracion de duracion de salida

Se puede configurar el tiempo de la sefal de salida continua del lector, y el tiempo méaximo de configuracion es 1s.

- Qutput Time (2-10)




Configuracion de formato Wiegand

El formato Wiegand predeterminado es WG26 y se puede configurar como WG34, WG42, WGSO, WG58, WG6e6, WG74,
WG82, WG90, WG98.

~Wiegand Format

WG Mode [IIRG

WGBE2
WG90
WG98

rim|

Configuracion del intervalo de lectura de tarjetas

Puede configurar el intervalo de lectura de la tarjeta para evitar la lectura repetida de la tarjeta.

-Tag Reading Interval (0-25) —

5.1.2 Interfaz de configuracion RS485

e UHF Demo =l

Baudrate Settings Device Address RS5485 Work Mode
Baudrats - Address - {0-255 ) ‘ @ Polling Mode @ Auto Work

-R548 Output Settings

@ Forward Qutput

@® Inverted Cutput

Demo Version: UHF Demo-UN-V3.06 Reader Type Firmware Version

No. Card Number Success Times EPC Length EPC Data
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Ajuste de velocidad en baudios

La velocidad en baudios predeterminada es 96000 y se puede ajustar segun los requisitos.

-Baudrate Settings

Configuracion de la direccién del dispositivo

La configuracion de la direccion del dispositivo se utiliza para distinguir los lectores que estan instalados en diferentes
ubicaciones.

- Device Address

sddress [ co25)

Modo de trabajo RS485

Seleccione Polling Mode para enviar un comando para buscar tarjetas, y el lector responderd a los datos
correspondientes después de recibir el comando de busqueda de tarjetas. Seleccione Auto Work para leer la tarjeta y
cargar automaticamente los datos al controlador.

-RS485 Work Mode

© Polling Mode ® Auto Work

Modo de salida RS485
-RS48 Output Settings

® Forward O utput

@ Inverted Output
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La configuracion de salida RS485 consta de salida directa “Forward Qutput”y salida invertida “Inverted Output”. Haga
clic en Reenviar salida para leer el nimero de tarjeta en la particion en orden progresivo y haga clic en Salida invertida
para leer el niUmero de tarjeta en la particién en orden inverso.

5.1.3 Configuracion del sistema

Settings

W Led Switch

Read Card Status

. -

-Reader Output Mode ———————————————————————————————————  ~Tranmission Mode Swi

@ Wiegand Mode @ RsS485 @ TCP/IP Made @ Ordinary Mode @ Transmission Mode

Demo Version: UHF Demo-UN-V3.06 Reader Type: Firmware Version:
No. Card Number Success Times EPC Length EPC Data
Ajuste de luz LED

El color del indicador LED se puede configurar en el estado de espera y la tarjeta de lectura. Hay siete colores para
elegir.

-LED Settings

Standy Status -

Read Card Status B Led Switch

Configuracion de sistema

-System Settings

Seleccione la ruta de importacion y exportacion.
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Salida de lector de tarjetas

Hay 3 modos de salida del lector de tarjetas nombrados, modo Wiegand, modo RS485 y modo TCP/IP.

-Reader Output Mode

® Wiegand Mode @® RS485 Mode ® TCP/IP Mode

Configuracion de idioma

Haga clic con el botéon derecho en el drea en blanco de la interfaz de demostracion, aparecera una ventana emergente
como se muestra a continuacion, haga clic en Configuracion de idioma para seleccionar el idioma.

Upgrade Reader
Help

About

T T T e o, &

\ / m—

UHF Reader
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7. Proceso de instalacion

1. Instale la antena direccional con un angulo de elevacion mas bajo de 60 ~ 75 para adaptarse a la linea de vision
correcta.

The position of Antenna i
i Adjust the position

The parking 2.0~22m

barrier ~ E “~._Theline of the sight
: PR m—
: N A i
. | | Mounting Bracket <~ =
V4
i DO

2. Instale el lector como se muestra en la imagen de arriba. Que el lector mire en la direccion y la direcciéon de
desplazamiento del vehiculo este en linea recta. La distancia entre el tope de lectora y de la barrera de estacionamiento
se mantenga a 50 cm o mas. Evite Instalar el lector opuesto del otro:

i - <] -

3. La posicion de la etiqueta / tarjeta en el vehiculo debe ser la siguiente:

OptionA  Option C Option B

4. La distancia de deteccién del lector puede variar dependiendo de las condiciones climaticas como lluvia, nieve o
viento.

5. Ellector debe estar alejado de cualquier campo magnético fuerte mientras trabaja
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Tags Recomendados

Frecuencia de operacion 840 a 960 MHz
Almacenamiento de datos: 32 Bits TID, 64

Tarjeta Bits TID unico. 96 Bits EPC, 512 Bits
UHF1- Usuario
Tagl Protocolo Soportado: EPC Global Clase 1

Gen2 / I1SO 18000-6C
Tamano: 85.6x54.0x.08mm

Frecuencia de operacion 840 a 960 MHz
Almacenamiento de datos: 32 Bits TID, 64
Tag para i R : :

: Bits TID unico. 96 Bits EPC, 512 Bits
estacion :
amiento H Usuario, etc
UHE Protocolo Soportado: EPC Global Clase 1
Gen2 / 1SO 18000-6C
Tamano: 100.0x23.2x0.4mm

1. Instale la antena direccional con un dngulo de elevacion mas bajo de 60 ~ 75 para adaptarse a la linea de vision
correcta.

- = Lwire dry conla

Access controller

JHF reader “arking Barrier
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9. FAQ

¢Qué hacer si la distancia de reconocimiento del lector es muy corta?
Pruebe las siguientes posibilidades:

- Conecte al demo y ajuste el poder al maximo

TS = & e
Wiegend Sctings [75485 setings | sywem seivg- R
-RF Settings
power SRR <=
-Work Mede ————
Freq Sl s57000 - LGE
© Read Always

@ Read By Trigger

Read Time

-Output Time (2-10) - Wiegand Farmat Tag Reading Interval (0-25)

rime [ ¥ 10ome | | we start 2ytc- RN

® Forward Output

-Reader Indicator ——————  ~Wiegand Output Settings ——

@ Inverted Output

Connect Successful!

Demo Version: UHF Demo- Reader Type: UnEncrypted Reader Fi Version: UHF_UWRN_V3.06

No. Card Number Success Times EPC Length EPC Data

- Compruebe si hay alguna interferencia del campo magnético del lector adyacente y de la central eléctrica cerca
del lector.
- Compruebe si el lector estd instalado correctamente y si el TAG funciona correctamente.

- Reemplace el TAG 0 el lector.

{Qué se puede hacer si el lector no lee la tarjeta?

Pruebe las siguientes posibilidades:

« Cuando el lector estd conectado a DEMO, debe hacer clic en Desconectar para que pueda leer la tarjeta
nuevamente.

- Conecte el DEMO para comprobar si la lectura manual de la tarjeta es normal. Sila lectura manual de la tarjeta no
responde, hay un problema con el lector. Si la lectura manual de la tarjeta falla después del restablecimiento de
fabrica, reemplace el lector.

- Determine si el TAG es nuestro producto, reemplace el TAG de prueba.

{Qué hacer si la barrera no se abre después de leer la tarjeta?

Prueba las siguientes posibilidades:

- Cortocircuite los terminales NO y COM del lector, verifique si el interruptor esta abierto. Si no estd abierto,
compruebe si la conexion entre el puerto del controlador del lector y el puerto de barrera es correcta.

- Compruebe si la barrera esta abierta cuando los terminales UP y GND estan en cortocircuito. Si no, la barrera esta
defectuosa.

- Compruebe si el TAG ha registrado la informacion en el software y los datos estan sincronizados con el lector. Al
deslizar la tarjeta, preste atencion a si el controlador tiene el sonido de un relé saltando vy si el software tiene la
pantalla de registro de apertura de puerta normal. Si es asi, verifique si el puerto de salida de la sefial del relé del

controlador esta conectado al freno de manera incorrecta o conectado a otro puerto de salida.
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Derechos de Autor © 2023, ZKTeco CO,, LTD. Todos los derechos reservados.

ZKTeco puede, en cualquier momento y sin previo aviso, realizar cambios o mejoras en los
productos y servicios o detener su produccién o comercializacion.

El logo ZKTeco y la marca son propiedad de ZKTeco CO,, LTD.

www.zkteco.com www.zktecolatinoamerica.com



